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Real Casa de la Moneda
M Fabrica Nacional
de Moneda y Timbre

LICITACION

Anuncio de Licitacion:

CONTRATACION DE ASISTENCIA SANITARIA DE EMFERMERIA DE URGENCIAS.

Entidad contratante

Direccion

Tipo de contrato

Tipo de procedimiento

Plazo previsto de
ejecucion

Caracteristicas y
requisitos

Direccion de realizacion
del servicio

Aclaraciones sobres los
pliegos de condiciones

Fabrica Nacional de Moneda y Timbre-Real Casa de la
Moneda
(FNMT-RCM)

C/ Jorge Juan, 106 - 28009 Madrid

Servicios

Procedimiento negociado con publicidad.

UN ANO (2016), prorrogable por otro més.

Los previstos en el Pliego de Prescripciones Técnicas,
anexo a este anuncio.

Fabrica Nacional de Moneda y Timbre — Real Casa de
Moneda, calle Jorge Juan nimero 106.

Cualquier consulta relacionada con las condiciones de
contratacion, puede ser dirigida a las direcciones de
correo electrdnico:

jgarrido@fnmt.es
dmateos@fnmt.es

jlsoria@fnmt.es

Cualquier consulta relacionada técnica , puede ser

Departamento de Compras

Fabrica Nacional de Moneda y Timbre-Real Casa de la Moneda

Jorge Juan, 106 28071 — Madrid

Tel.: 91 566 66 66
Fax: 91 566 67 50

Web: www.fnmt.es/proveedores



http://www.fnmt.es/proveedores
mailto:jgarrido@fnmt.es
mailto:dmateos@fnmt.es

de Moneda y Timbre

Presupuesto maximo de
licitacion

Fianza Definitiva

Plazo de presentacion de
Ofertas

Requisitos para la
presentacion de ofertas

Lugar para presentacién
de ofertas

Nota informativa

\T14
Real Casa de la Moneda
Fabrica Nacional

dirigida a las direccin de correo:

jmalonso@fnmt.es

140.000 €.- IVA no incluido

La empresa seleccionada como ganadora del
procedimiento restringido debera constituir una fianza
definitiva del 5% del importe de la oferta adjudicada
(IVA no incluido)

Hasta las 12 horas del dia 25 de septiembre de 2015

Junto con la documentacidon requerida para esta
licitacion, el licitador debera incluir copia digital de
toda la documentacion presentada en CD o
memoria USB

Fabrica Nacional de Moneda y Timbre
Real Casa de Moneda

FNMT-RCM

Registro General

C/ Jorge Juan, 106

28009 Madrid

Horario de Registro General de 9 a 14 h

Salvo el dia indicado para la finalizacién de ofertas que
solo se admitiran las recibidas antes de las 12h.

La Fabrica Nacional de Moneda y Timbre - Real Casa de
la Moneda fundamenta su actividad en principios de
calidad, eficiencia y seguridad, orientadas de forma
integra, honesta y socialmente responsable. Son estos
valores diferenciales de la FNMT-RCM los que le han
procurado la confianza de clientes y ciudadanos.

Esperamos de nuestros proveedores, colaboradores

imprescindibles en su tarea, el compromiso de observar
un alto estandar ético en el desarrollo de su actividad

Departamento de Compras

Fabrica Nacional de Moneda y Timbre-Real Casa de la Moneda

Jorge Juan, 106 28071 — Madrid
Tel.: 91 566 66 66
Fax: 91 566 67 50

Web: www.fnmt.es/proveedores
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industrial y comercial, a fin de consolidar una relacion
solida y socialmente responsable.

Con el fin de dar a conocer esta iniciativa, hemos creado
un Codigo de Conducta de Proveedores al que pueden
acceder a través del apartado del "Perfil del Contratante"
de nuestra pagina web (www.fnmt.es).
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PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS

PROCEDIMIENTO NEGOCIADO CON PUBLICIDAD
PARA LA “CONTRATACION DE LA PRESTACION
DE SERVICIOS DE ASISTENCIA SANITARIA DE
ENFERMERIA DE URGENCIAS”
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Real Casa de la Moneda Servicio de Prevencion
Fabrica Nacional DlRECClON DE RRHH
de Moneda y Timbre

1. OBJETO

La Fabrica Nacional de Moneda y Timbre/Real Casa de la Moneda (en adelante, FNMT-
RCM) esta constituida a efectos de Prevencion de Riesgos Laborales como Servicio de
Prevencion Propio, asumiendo las cuatro disciplinas en su Centro de Trabajo de Madrid.

En cuanto a Vigilancia de la Salud, dispone en su plantilla de personal fijo de Enfermeros
Especialistas en Enfermeria del Trabajo para cubrir los turnos de trabajo establecidos en
dias laborables, desde las 23:45 horas de un dia hasta las 21:45 horas del dia siguiente. Por
ello, las ausencias del personal de plantilla es preciso cubrirlas mediante la contratacion de
los servicios de enfermeria de una empresa externa, prestando en estos casos
exclusivamente asistencia sanitaria de urgencia y primeros auxilios.

El presente Pliego de Prescripciones Técnicas (en adelante, PPT) tiene por objeto
establecer las Condiciones aplicables a la contratacién por la FNMT-RCM de la prestacion
de servicio sanitario asistencial de enfermeria para la atencion sanitaria de urgencias en
sus instalaciones, ubicadas en Calle Jorge Juan 106 de Madrid, y centralizacion de la
misma de los trabajadores ubicados en las instalaciones de Alcala 526 de Madrid, cuando
asi lo demanden.

2, NORMATIVA DE REFERENCIA

Para lo no previsto en este PPT, regira lo establecido en la siguiente normativa (incluida la
interna de nuestra organizacion), sin perjuicio de cualquier otra legislacion que resulte
aplicable y que le sea de obligado cumplimiento:

e Ley 31/1995 de 8 de noviembre, de Prevenciéon de Riesgos Laborales y normativa
complementaria.

o Ley 30 /2007, de Contratos del Sector Ptiblico.
e Instrucciones Internas de Contratacion de la FNMT-RCM.

e Procedimientos generales, instrucciones técnicas y procedimientos de trabajo del
Sistema de Gestion Integrada de Prevencion de Riesgos Laborales de la FNMT-
RCM. La FNMT-RCM pondrd a disposicion del personal enfermero esta
documentacién en soporte papel y estard a su disposicién en la Sala de Enfermeria
del Servicio Sanitario del Servicio de Prevencién (en adelante, SSSP). En dichos
procedimientos, de obligado cumplimiento, se establecen las actuaciones a
realizar, el modo de hacerlo, los formatos y registros, a camplimentar, etc. En caso
de duda, se consultard con el Coordinador-Jefe de Salud Laboral, a través del
coordinador de su empresa.

3. CONDICIONES DEL SUMINISTRO

o Ll servicio se prestara en todo momento en las instalaciones de la FNM-RCM en su
centro de Madrid, ubicado en la calle de Jorge Juan, 106, y como se ha dicho
anteriormente, se centralizaran las actuaciones sanitarias que afecten a los
trabajadores del centro de Alcala 526 de Madrid.

PPT CONTRATACION SERVICIO ENFERMER{A Pagina 3 de 11
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e El nimero aproximado de trabajadores de plantilla a fecha 9 de julio de 2015 es de
1.322, entre fijos y temporales, y de unos 200 més, aproximadamente, por personal
de contratas.

e Las necesidad en horas en computo anual, en circunstancias normales y si
excluimos vacaciones y procesos de Incapacidad Temporal, se estima en 1.500, de
las cuales estimamos que el 60% se correspondan con horas diurnas y el 40% con

horas nocturnas (esto no supone ningiin compromiso de adjudicacién por
parte de la FNMT-RCM).

e La oferta debe presentarse en precio hora, diferenciandose como méximo un
importe de aplicacién a las nocturnas (22:00 de un dia hasta las 6:00 del siguiente)
y otro a las realizadas entre las 6:00 y las 22:00 horas.

e En ningin caso el precio/hora/nocturna podrad superar los 26 euros y el
precio/hora diurna los 21 euros. La valoraciéon econémica supondra el 60% de la

valoracion de la oferta.

o Para la actualizacién de precios a la renovacién se debera estar a lo que establezca
en cada momento la legislacion vigente al respecto.

1. Atencion sanitaria al personal de la FNMT-RCM que acuda al Servicio Médico:

e Dicha atencion, ya sean consultas, curas, atencion primaria de accidentes, etc., se
registrard diariamente, seglin los formatos en soporte papel puestos a disposicion
por la FNMT-RCM (“Parte de Servicios Prestados en el dia de la Fecha” para
registro de los nuevos accidentes de trabajo y “Registro Interno de Enfermeria” para
registrar todas las demés actuaciones), y debera venir perfectamente identificado el
profesional que ha prestado la asistencia mediante el registro de su firma y nimero

de colegiado.

2, Seguimiento y control desde el punto de vista sanitario, de las contingencias
profesionales:

De las contingencias profesionales que ocurran dentro del horario de presencia de personal
sanitario, a parte de la atencién sanitaria prestada al trabajador, el procedimiento de
actuacion sera el siguiente:

1. Tras la atencién inmediata de la lesién, se completaran los partes diarios, con los
datos de los que el personal sanitario sea conocedor, y segin la informacién
facilitada a la Empresa Adjudicataria por parte de la FNMT-RCM y que aquella
debera formar a sus trabajadores para su cumplimiento y que se reflejen en el
procedimiento vigente.

2. Los accidentes de trabajo que precisen atencién médica facultativa por la MUTUA,
deberan ser enviados a la Mutua que corresponda, mediante la entrega al
trabajador accidentado de un volante para que acuda y sea atendido por los
médicos de la misma. Estos volantes estaran a su disposicion.
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3. Ala finalizacion del servicio prestado, dejaran la hoja “Parte de Servicios Prestados
en el Dia de la Fecha” encima de la mesa del administrativo de apoyo del SSSP.

3. No es necesario que se trate de Enfermeros Especialistas en Enfermeria del Trabajo sino
de personal de enfermeria que prestara atencién sanitaria asistencial de urgencia pero no
realizaré actividades de vigilancia de la salud.

o FEl personal de enfermeria es responsable de desarrollar funciones y actividades
propias de su titulacion, siendo su tnica funcidon la asistencia sanitaria de
primeros auxilios.

e Las actividades a realizar seran:
% Realizacion de curas de primeros auxilios.
% Seguimiento de las lesiones (cuando proceda).
% Dar consejos terapéuticos.
e TODO el personal de enfermeria debera tener aprobado y vigente el curso de RCP
Basico (Soporte Vital Basico) expedido por Entidades de reconocido prestigio
(p. €j.: A.H.A.) y con constancia fehaciente de experiencia no menor de seis (6)

meses en_actividad continuada en Servicios de Urgencias Sanitarias (ptiblicos o
privados) o Unidades Méviles de Soporte Vital Basico (ptiblicas o privadas).

e En la oferta técnica debera aportarse el “curriculum vitae” actualizado de todo el
personal de enfermeria que se va a poner a disposiciéon para el cumplimiento del
contrato.

e Las tareas a realizar seran:

» Registro de accidentes de trabajo. Tendrén a su disposicion el “Parte de Servicios
Prestados en el Dia de la Fecha”, donde registraran los mismos.

» Exploraciones instrumentales (presiéon arterial, toma de temperatura, glucemia
capilar, electrocardiogramas, etc.).

» Toma de temperaturas de los 2 frigorificos.

» Cuidados de enfermeria (extraccion de cuerpos extrafios, inmovilizacion,
limpieza, etc.).

» Administracién de medicacion por via oral, parenteral, topica u otras vias,

siempre que cuente con la preceptiva prescripcion médica

facultativa, con la excepcion de los casos de riesgo vital.

» Vacunacion del personal.

PPT CONTRATACION SERVICIO ENFERMERIA Pagina Sde 11
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» Comunicar las incidencias al coordinador de su empresa para que éste a su vez
las haga llegar, a la mayor brevedad posible, al responsable del SSSP.

» Derivacion a los Servicios Especiales de Urgencias Médicas de la CAM (SUMMA-
112 6 SAMUR-Proteccion Civil) o Mutua de Accidentes de Trabajo y
Enfermedades Profesionales que correspondan.

» Registrar la actividad asistencial.

OTRAS CONSIDERACIONES:

o Al tratarse esta FNMT/RCM de una empresa de alta seguridad, la empresa
contratada intentara en la medida de lo posible desplazar a la FNMT-RCM para la
realizacion de este trabajo a los mismos profesionales, estableciendo para ello un
grupo no superior a ocho, cuya identificaciéon facilitard al Departamento de
Seguridad; de esta manera, se cumple lo expuesto anteriormente y, ademas, seran
perfectamente conocedores del sistema de funcionamiento de nuestro SSSP y de las
diferentes dependencias del centro de trabajo, a las que tendria que desplazarse
cuando el demandante de la asistencia no pueda acudir al SSSP.

e El personal de enfermeria que se desplace para realizar este servicio debera
encontrarse en perfectas condiciones para el desempeiio del trabajo encomendado,
en referencia a su estado fisico, en el sentido de que no presente sintomas de fatiga
por trabajos prestados previamente a otras entidades que repercuta negativamente
en la tarea a realizar.

e Una vez adjudicado el servicio, la empresa elegida debera cumplir con todo lo
exigido en el procedimiento de Coordinacion de Actividades Empresariales en vigor
en la FNMT-RCM. Para ello debera estar dado de alta en la aplicacion informatica
COORDYNA y que todos sus trabajadores se encuentren validados en dicha
aplicacién. El adjudicatario final recibird informacién del Departamento de
Compras de los pasos a seguir para poder realizar esta tarea.

e El control de acceso a la FNMT-RCM exige la comunicacion previa del personal de
la empresa adjudicataria que prestaré servicio de enfermeria, y que se identificara
durante su estancia en las instalaciones, con su DNI y la tarjeta elaborada por el
Departamento de Seguridad de la FNMT-RCM.

o FEl personal de enfermeria de la empresa adjudicataria sera informado de la
ubicacion de las instalaciones y siempre que la organizacién interna de FNMT lo
permita, serdn acompaiados en una visita por las instalaciones, para que
puedan conocer los lugares a los que acudir a prestar asistencia efectiva
en caso de que asi se solicite.

4. PRESENTACION DE OFERTAS

El plazo limite para la presentacion de ofertas sera el fijado en la publicacion de la pagina
web de la FNMT-RCM. Todas aquellas ofertas que se presenten fuera del plazo
contemplado en el parrafo anterior no se tomaran en consideracion.
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Las ofertas técnicas deberan presentarse en forma independienie (por
separado) de las ofertas econdomicas.

5. CRITERIOS DE VALORACION TECNICA DE LAS OFERTAS

Como ya se ha comentado, la valoraciéon econémica supondra el 60%, suponiendo la
valoracion téenica el 40% restante.

Para la valoracion técnica de las ofertas que han de servir de base para la adjudicacion del
contrato se tendran en cuenta los siguientes criterios y ponderaciones:

CRITERIO PONDERACION

Experiencia laboral del personal sanitario 40%
designado en enfermeria de urgencias y
emergencias sanitarias®,

Formacion del personal sanitario designado en 25%
enfermeria de urgencias y emergencias

sanitarias(®.

Flexibilidad, capacidad y rapidez de reaccion 20%

ante la posibilidad de servicios de urgencia.

Mejoras propuestas sobre la realizacion del 15%
servicio()

@ Se valoraran los afos de experiencia continuada en Unidades o Servicios de
Urgencias Sanitarias publicas o privadas y en Unidades Moviles de SVB y/o SVA
(ptblicas o privadas), superiores al tiempo solicitado en este PPT.

(2) Se valorard la formacién en urgencias y emergencias que posea el personal de
enfermeria (p. ej.: Soporte Vital Cardiovascular Avanzado, ITLS, Especialidad y/o
Master en Urgencias y Emergencias, etc.) impartidos por Entidades de reconocido
prestigio.

) El licitador propondra cuantas mejoras estime oportunas. Se entendera por mejora
toda propuesta de servicio o prestaciéon adicional formulada por los licitadores en
relacion al objeto del contrato no incluida en los requisitos del Pliego. El importe de
estas mejoras estari necesariamente incluido en el precio global ofertado.

OK TECNICO:

e Imprescindible obtener una valoracién minima de 5 puntos en todos los criterios

o Valoracion minima global >=6 puntos.

PPT CONTRATACION SERVICIO ENFERMERIA Pégina 7 de 11
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e La obtencion de notas por debajo de 6 en alguno de los apartados ponderar a la
baja el resultado final obtenido y podra significar la no calificacion positiva de la
oferta presentada.

e Sevalorara de 1a 10 cada criterio

o La presentacion de la citada oferta, no supone obligacion alguna de contratacion por
parte de la FNMT-RCM.

6. PROCEDIMIENTO Y TFORMA DE ADJUDICACION. ENTREGA DE
OFERTAS.

Procedimiento Negociado con Publicidad conforme a lo indicado en la Ley 30/2007.

Las ofertas fehacientemente firmadas seran remitidas al Coordinador-Jefe de Salud Laboral del

Servicio de Prevencion, a través del Registro General de la FNMT-RCM.

Forma de adjudicacién: determinacion de la oferta que obtenga mayor puntuacién
atendiendo a los criterios econdémicos y técnicos de valoraciéon que figuran en el presente
pliego de condiciones técnicas.

Finalizado el plazo de presentacion de ofertas, el SSSP procedera a elevar al Jefe de
Servicio de Prevencion la valoracion técnica de las ofertas. A su vez, el Jefe de Servicio de
Prevencion elevara a la Direccion de Recursos Humanos la valoracion global de las ofertas
(técnica y econdmica), y ésta al 6rgano de contratacion, propuesta de adjudicacién donde
se haga constar las ofertas recibidas y los motivos para su aceptacion o rechazo. Asi mismo,
se ponderaran los aspectos técnicos y econdémicos recogidos en el cuadro, en base a los
cuales se efecttia la propuesta de adjudicacion.

7. FORMALIZACION Y VIGENCIA DEL CONTRATO.

La formalizacion del contrato se efectuard dentro de los diez dias hébiles siguientes a
contar desde la fecha de la notificacion de la adjudicacion definitiva.

El servicio que se pretende contratar se establece para el afio 2016, manteniendo su
vigencia por lo tanto desde el 1 de enero, o desde la fecha de firma del pedido por las partes
si fuera posterior, hasta el 31 de diciembre del citado afio, pudiéndose prorrogar ano
natural, de conformidad y mutuo acuerdo por ambas partes (salvo que por alguna de las
partes se denuncie al menos con un mes natural de antelacion) no excediendo la duracion
total del contrato, incluidas las prorrogas, de dos afos, todo ello en los términos previstos
por la vigente Ley 30/2007, de 30 de octubre de 2007, de Contratos del Sector Piiblico.

El presupuesto méximo de licitacién iré con cargo al presupuesto de la FNMT-RCM para el
ejercicio 2016.

PPT CONTRATACION SERVICIO ENFERMERIA Pagina 8 de 11
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8. FORMA DE PAGO.

Para proceder a los pagos, el contratista debera remitir a la FNMT-RCM las facturas
correspondientes, que seran abonadas, previa conformidad de la FNMT-RCM, de acuerdo
a los plazos que para este tipo de contratacion establezcea la legislacion vigente.

Dicha facturacion se realizara por la empresa contratada, no por los profesionales que ésta
desplace para prestar el servicio.

9. NORMAS DE CONFIDENCIALIDAD

e La informacién, datos o especificaciones facilitadas por la FNMT-RCM al contratista
y al personal a su servicio, a los que hayan tenido acceso en ejecucion del contrato,
deberan ser consideradas por éstos como confidenciales, no pudiendo ser objeto, ni
total, ni parcialmente, de publicacidon, copia, utilizacién, cesién o préstamo a
terceros, en los términos del articulo 124.2 de la LCSP.

e El contratista y el personal a su servicio adquieren la obligacion de custodiar fiel y
cuidadosamente la informacion, documentacion, o datos que se les entreguen para
la realizacion de los trabajos y, con ello, el compromiso de que los mismos no llegue
en ningan caso a poder de terceras personas distintas de las que les sean indicadas
expresamente por la FNMT-RCM.

o El contratista y el personal a su servicio no podran acceder a aquella informacion,
datos o especificaciones que no se deriven estrictamente de la ejecucion del presente
contrato.

e A los efectos del régimen juridico aplicable al tratamiento automatizado de datos
de caracter personal, el contratista quedara obligado, de acuerdo con la legislacion
especifica, atendiendo a la naturaleza y objeto de la presente contratacion.

e En caso de que la FNMT-RCM realizara comunicaciones de datos de carcter
personal al contratista, estas comunicaciones seran exclusivamente para el
cumplimiento de la actividad contratada, teniendo el contratista, en todo caso, el
caracter de encargado del tratamiento de los datos correspondientes, todo ello a los
efectos del art. 12, de la Ley Orgénica 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccién de
Datos de Caracter Personal.

10. OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA DERIVADAS DE LA ACTIVIDAD A
CONTRATAR

Disponer del personal con la capacidad técnica precisa para cubrir las necesidades que se
deriven del Pliego de Prescripciones Técnicas.

Dicho personal dependera exclusivamente del adjudicatario y éste, por tanto, tendra todos
los derechos y deberes inherentes a su condicién de empresario, debiendo cumplir por ello
las disposiciones vigentes en materia laboral, fiscal, de Seguridad Social y de Prevencion de
Riesgos Laborales. El incumplimiento de estas obligaciones por parte del adjudicatario, o

PPT CONTRATACION SERVICIO ENFERMERIA Péagina 9 de 11
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la infraccion de las disposiciones correspondientes por parte del personal designado por él,
no implicaran responsabilidad alguna para la FNMT-RCM.

La firma adjudicataria designard, por escrito, a una persona como responsable del servicio
y coordinador e interlocutor tinico, ante la FNMT-RCM, para el control, por parte de esta
entidad del cumplimiento de la contratacion realizada.

La relacion juridica que se establezca como consecuencia de la presente contrataciéon no
supone ningtin vinculo de caracter laboral de la FNMT-RCM con respecto al personal del
contratista, debiendo actuar dicho personal siempre bajo la direccion y control de aquél

El contratista, durante la vigencia de la presente contratacion, o de sus proérrogas, debera
encontrarse al corriente de las siguientes obligaciones en relacién con su actividad:

- Obligaciones derivadas de la legislacion tributaria.
- Obligaciones derivadas de la legislacion laboral y de Seguridad Social.
- Obligaciones derivadas de la legislacién en materia de prevencion de riesgos laborales.

- Cualesquiera otras obligaciones referidas a la actividad del contratista que, con
posterioridad a la firma de este contrato, devengan preceptivas.

El contratista, en caso de incumplimiento de las obligaciones en el apartado anterior,
mantendra indemne a la FNMT-RCM, indemnizando a esta entidad ptblica de cuantos
pagos, responsabilidades, multas, dafos y perjuicios pudieran producirse, o tener su
origen, en el incumplimiento de dichas obligaciones por parte del contratista.

A los efectos del parrafo anterior, cualesquiera indemnizaciones, reclamaciones o
sanciones, que traigan causa de actuaciones administrativas de la Inspeccion de Trabajo,
de resoluciones, conciliaciones o transacciones, judiciales y extrajudiciales, que reconozcan
derechos laborales exigibles a la FNMT-RCM a favor de personal del contratista,
incluyendo, pero no limitando, aquellos que supongan la integracién en la plantilla de la
FNMT-RCM, indemnizaciones por resoluciones o despidos del personal del contratista, e
indemnizaciones por resoluciones o despidos del personal del contratista, que fuera
integrado judicialmente en la plantilla de personal de la FNMT-RCM, seran repercutidas al
contratista, pudiéndosele, ademas, exigir indemnizacion por dafios y perjuicios, y abono de
todo tipo de gastos causados, incluso salarios, cuotas de seguridad social, costas judiciales
y honorarios de abogados y procuradores. Todo ello, sin perjuicio del derecho de la FNMT-
RCM, a resolver el contrato. La FNMT-RCM podra hacer efectiva esta responsabilidad
sobre importes pendientes de pago, fianzas o mediante reclamaciones judiciales en
cumplimiento de las condiciones previstas en esta contratacion.

11. COORDINACION DE LAS NECESIDADES DE SERVICIO Y COMITE DE
SEGUIMIENTO

El Coordinador responsable del SERVICIO nombrado por el CONTRATISTA y el
Coordinador nombrado por la FNMT-RCM constituirdn un Comité de Seguimiento del
desarrollo de la prestaciéon del SERVICIO.
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Por parte de la FNMT-RCM actuara como tal:

Dr. D. Jestis Maria Alonso Uriarte
Coordinador Jefe de Salud Laboral
Servicio de Prevencion

Direccion de Recursos Humanos
Teléfono y fax: 915666779

E-mail: jmalonso@fnmt.es

Por parte de la empresa contratada resultard necesario nombrar a un
coordinador/interlocutor al que se pueda localizar en cualquier momento.

Estas dos personas, desde la adjudicaciéon del contrato y a lo largo de su duracion,
coordinaran y supervisaran las actuaciones necesarias para la consecucion del servicio,
teniendo en cuenta que en algunos casos no se conoceran éstas con cierta antelacion y seria
necesario dar respuesta en cortos espacios de tiempo.
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