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SOLICITUDES DE PARTICIPACIÓN 

CONTRATACIÓN DE SERVICIOS DE  SOPORTE, ALOJAMIENTO, MANTENIMIENTO 
PERMANENTE Y EVOLUCIÓN DEL SISTEMA DE NOTIFICACIONES Y 
COMUNICACIONES ELECTRÓNICAS, MEDIANTE DIRECCIÓN ELECTRÓNICA 
HABILITADA 

REFERENCIA:   PR-39-1636-2019 

Entidad contratante 
Fábrica Nacional de Moneda y Timbre-Real Casa de la 
Moneda 
(FNMT-RCM) 

Dirección c/ Jorge Juan, 106 - 28009 Madrid 

Tipo de contrato SERVICIOS 

Tipo de procedimiento RESTRINGIDO 

 

Plazo previsto de 
ejecución 

El plazo de ejecución del contrato será de 1 año, desde 
el 1 de julio de 2020 hasta el 30 de junio de 2021.  
El órgano de contratación podrá acordar la prórroga por 
un periodo anual de la contratación, debiendo 
comunicarla al contratista en un plazo no inferior a dos 
meses de la fecha de finalización del contrato. La 
prórroga será potestativa para la FNMT-RCM y 
obligatoria para el contratista.  
En cualquier caso, la duración máxima de la contratación 

no podrá ser superior a dos años. 
 

Características y 
requerimientos 

Según pliegos de condiciones adjuntos 

Requisitos de solvencia 

Los interesados en presentar solicitud de participación 
en la presente licitación deberán cumplir los requisitos 
de solvencia que se relacionan a continuación, y 
acreditar documentalmente dicho cumplimiento, 
remitiendo los documentos que procedan en un sobre 
con el rótulo “ACREDITACIÓN DE LA SOLVENCIA 
ECONÓMICO-FINANCIERA Y DE LA SOLVENCIA 

TÉCNICO-PROFESIONAL”.  
 
La falta de acreditación de cualquier requisito, sea 
referido a la solvencia económico-financiera, sea 
relativo a la solvencia técnico-profesional, será motivo 
de exclusión de la licitación 
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Requisitos de SOLVENCIA ECONÓMICA y 
FINANCIERA. Deberá acreditarse el cumplimiento de 
los dos requisitos siguientes:  
a) Haber tenido un volumen anual medio de 
facturación, correspondiente a los tres últimos 
ejercicios (años 2016,2017 y 2018), en el ámbito al que 
se refiere el objeto de la presente licitación, de al 
menos, dos millones seiscientos cuarenta y cinco mil 
quinientos EUROS (2.645.500 €). Este requisito se 
acreditará mediante certificación del Registro Mercantil 
u otro organismo oficial que proceda. Pág. 11 de 44  
 
b) Una póliza de seguro de responsabilidad civil para 
cubrir cualquier responsabilidad derivada de la 
prestación del servicio objeto de este pliego, debiendo 
garantizar, dicha póliza, un mínimo de un millón de 
euros (1.000.000 €). Esta póliza deberá estar en vigor 
durante todo el plazo de duración del contrato y, en su 
caso, durante la prórroga del mismo, debiendo figurar, 
en la citada póliza, la FNMT-RCM como asegurada 
adicional, en aquellos casos en que no tenga la 
condición de tercero o perjudicado, por todos los 
riesgos que pudieran derivarse del incumplimiento del 
servicio. La acreditación de este requisito se efectuará 
por medio de certificado expedido por el asegurador, 
en el que consten los importes y riesgos asegurados y 
la fecha de vencimiento del seguro.  
Este requisito se entenderá cumplido por el licitador 
que aporte un compromiso vinculante de suscripción, 
en caso de resultar adjudicatario, del seguro exigido, 
compromiso que deberá hacerse efectivo dentro del 
plazo de diez días hábiles al que se refiere el apartado 
2 del artículo 150 de la Ley 9/2017.  
 
Requisitos de SOLVENCIA TÉCNICA y 
PROFESIONAL. Deberá acreditarse el cumplimiento 
de los dos requisitos siguientes:  
a) Los licitadores deberán acreditar su experiencia en 
la implantación, en la Administración General del 
Estado, en la administración autonómica o en la local, 
y a partir del 1 de enero de 2015, de, al menos, un 
sistema de notificación electrónica, de un importe, al 
menos, de cuatrocientos mil euros (400.000 €), sin 
incluir IVA. Este requisito se acreditará mediante 
certificaciones, expedidas por la Administración 
Pública correspondiente en donde se hayan instalado 
los sistemas objeto de la acreditación, debiendo 
constar las referencias, nombres y apellidos y datos de 
contacto de los Jefes de Proyecto de la Administración 
correspondiente.  

http://www.fnmt.es/
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b) Plantilla media anual de la empresa superior a 
quinientas (500) personas en los ejercicios 2016, 2017 
y 2018. Este requisito se acreditará mediante 
certificación, informe del número medio de 
trabajadores o documento similar, expedido por la 
Tesorería General de la Seguridad Social. 

Aclaraciones sobres los 
pliegos de condiciones 

Cualquier consulta relacionada con el pliego de 
condiciones particulares, puede ser dirigida a las 
direcciones de correo electrónico: 
 

alejandro.rubio@fnmt.es 
jgarrido@fnmt.es 
dmateos@fnmt.es 
jlsoria@fnmt.es 
 

 
 

Presupuesto máximo de 
licitación  

 

El presupuesto máximo estimado de esta licitación, 
para un año de contrato, más un año de prórroga, se 
estima un importe total de un millón setecientos 
sesenta y tres mil setecientos sesenta y cuatro EUROS 
con cuatro céntimos de EURO (1.763.764,04 €). Este 
importe se desglosa en:  
 
- Cuatrocientos veintitrés mil doscientos setenta y 
siete euros con cuatro céntimos (423.277,04 €) como 
presupuesto máximo estimado para el segundo 
semestre de 2020;  
 
- Ochocientos ochenta y un mil ochocientos ochenta y 
dos euros con dos céntimos (881.882,02 €) como 
presupuesto máximo estimado para el año 2021;  
 
- Cuatrocientos cincuenta y ocho mil seiscientos cuatro 
euros con noventa y ocho céntimos (458.604,98 €) 
como presupuesto máximo estimado para el primer 
semestre de 2022. 
 
Dichos importes se consideran excluido el IVA 
correspondiente, que deberá constar en partida 
independiente.  
El importe máximo estimado para cada año de 
contrato, durante las fases de prestación del servicio y 
de traspaso o finalización del servicio, estará formado 
por los siguientes conceptos:  
 
- Cuota fija máxima mensual del servicio para toda la 
duración del contrato: 23.550,00 €/mes. La cuota fija 
mensual que se oferte deberá incluir un mínimo de mil 

http://www.fnmt.es/
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(1.250) horas anuales en concepto de Mantenimiento 
Evolutivo de los sistemas, en los términos expresados 
en el Pliego de Prescripciones Técnicas.  
 
- Coste fijo máximo por cada notificación, o cada 
comunicación electrónica gestionada: 0,035 €/unidad. 
  
- Coste fijo máximo por cada SMS enviado: 0,06 
€/unidad. 
 
 

Criterios de valoración de 
ofertas 

Las valoraciones de las ofertas se realizarán 
atendiendo a criterios económicos, de responsabilidad 
social corporativa y técnicos sobre un total de 100 
puntos con la siguiente distribución:  
 

 A) Criterios económicos: 45 puntos  

 B) Criterios técnicos: 50 puntos.  

 C) Responsabilidad social corporativa: 5 puntos  
 

Garantía provisional 

 

De acuerdo con lo previsto en el artículo 114 de la Ley 
9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector 
Público, para la contratación objeto del presente pliego 
no se precisa la constitución de garantía provisional. 

Plazo para presentación 
de solicitudes de 
participación 

Hasta las 11 horas del día  8 de enero de 2020 

Lugar para presentación 
de solicitudes de 
participación 

La oferta debe presentarse en sobres cerrados en la 
dirección que a continuación se indica 
 
Fábrica Nacional de Moneda y Timbre-Real Casa de la 
Moneda 

FNMT-RCM 
Registro General 
C/ Jorge Juan, 106 
28009 Madrid 
Horario de Registro General de 9 a 14 h 

Salvo el día indicado para la finalización de ofertas que 
solo se admitirán las recibidas antes de las 11h. 

Apertura de solicitudes de 
participación 

Apertura pública de solicitudes: 

12 horas del día 14 de enero de 2020 

 

Lugar para solicitudes de 
participación 

Fábrica Nacional de Moneda y Timbre 
 Real Casa de Moneda 

FNMT-RCM 
Salón de 100 

http://www.fnmt.es/
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C/Jorge Juan , 106 
28009 Madrid 

Nota  informativa 

La Fábrica Nacional de Moneda y Timbre - Real Casa de 
la Moneda fundamenta su actividad en principios de 
calidad, eficiencia y seguridad, orientadas de forma 
íntegra, honesta y socialmente responsable. Son estos 
valores diferenciales de la FNMT-RCM los que le han 
procurado la  confianza  de clientes y ciudadanos. 
 
Esperamos de nuestros proveedores, colaboradores 
imprescindibles en su tarea, el compromiso de observar 
un alto estándar ético en el desarrollo  de su actividad 
industrial  y  comercial, a fin de consolidar una relación 
sólida y socialmente responsable. 
 
Con el fin de dar a conocer esta iniciativa, hemos creado 
un Código de Conducta de Proveedores al que pueden 
acceder a través del apartado del "Perfil del Contratante" 
de nuestra página web (www.fnmt.es). 
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