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BE 02/25 INFORMÁTICA 
PRUEBA TEÓRICO-PRÁCTICA ELIMINATORIA

 
    
1. El DHCP snooping se implementa… 

a) Declarando explícitamente los servidores DHCP de confianza e indicando los puertos del switch a los que 
están conectados. 

b) Creando una VLAN separada y segmentada por pares de confianza. 
c) Actualizando Windows. 

2. SEÑALE LA OPCION FALSA: En los procedimientos NAC (Network Access Control), el acceso puede ser 
controlado por… 
a) Autenticación basada naturalmente en la dirección MAC de la maquina conectada. 
b) Autenticación a través de un portal web. 
c) Autenticación basada en controles de antivirus. 

3. ¿Cuál de los siguientes es uno de los cuatro principios fundamentales que garantiza IPSEC? 
a) Autenticación. 
b) Anti-remedación. 
c) Contrastabilidad. 

4.  Para descomprimir un archivo en un MAC utilizaremos… 
a) Ccleaner 
b) Disck Drill 
c) Stuffit Expander 

5. En los equipos MAC la instalación por copia directa consiste en … 
a) Ejecutar Drill Disck. 
b) Arrastrar el programa (paquete de extensión app) a instalar a la carpeta Aplicaciones. 
c) Doble click sobre la aplicación APP Store. 

6. ¿Cómo arrancar un MAC en modo seguro? 
a) Pulsar tecla de reinicio y mantener pulsado F12 hasta que aparezca el logo de Apple. 
b) Arrancar el equipo normalmente y pulsar la tecla Shift cuando suene el sonido de inicio.  
c) Mantener el botón de encendido pulsado durante 25 segundos. 

7. En Windows 11 ¿para qué sirve la combinación de teclas Windows + V? 
a) Activa Windows defender. 
b) Abre el historial del porta papeles. 
c) Abre el navegador de archivos. 

8. ¿Cuál de los siguientes ES un protocolo de red? 
a) UDP 
b) SVTP 
c) HNNT 

9. La noción de VLAN privada, es también conocida como aislamiento de nivel… 
a) 3 
b) 2 
c) 1 

10. En Mac, la combinación de teclas COMMAND + S  
a) Activa el gestor de tareas. 
b) Abre Finder. 
c) Salva el documento o fichero activo. 

11. El comando Netstat -b 
a) Muestra el archivo ejecutable involucrado en las conexiones. 
b) Muestra las conexiones TCP activas ordenadas en orden numérico. 
c) No es correcto y por eso no muestra resultados. 
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12. En Power Shelll el comando Test-NetConnection sustituye a… 
a) Ipconfig 
b) Ping 
c) Mmc 

13. ¿Qué es Winsock? 
a) Es una librería dinámica de funciones DLL que permite implementar el protocolo TCP/IP. 
b) Es un nombre que se le da a una máquina para que pueda ser identificada en una VPN. 
c) Es una aplicación para administrar controladores. 

14. ¿Qué particularidad de diseño tiene las redes ATM? 
a) Su diseño se basa en un modelo de jerarquización de células. 
b) Su diseño se basa en un modelo de conmutación conocido como “conmutación de células”. 
c) Su diseño se basa en un modelo de Computación conocido como “computación de células”. 

15. Señale la opción CORRECTA: “Un software simulador de redes que reproduce el comportamiento de los 
switch, routers y cortafuegos” estamos hablando de… 
a) DevOps 
b) Cisco Packet Tracer 
c) Cisco Net Tracer 

16. Ordene por orden de publicación (de más antiguas a más modernas) las siguientes normas: 802.3ab, 
802.3cu y 802.3ad 
a) 802.3cu, 802.3ad y 802.3ab 
b) 802.3ad, 802.3cu y 802.3ab 
c) 802.3ab, 802.3ad y 802.3cu 

17. En julio de 2003 se hace oficial la norma 802.3af conocida como... 
a) PoE por “Power over Ethernet” 
b) 10GbaseT  
c) Ethernet Raster 

18. La creación de VLAN en un switch requiere que este sea gestionable y compatible con la norma… 
a) 802.3Q 
b) 802.1Q 
c) 802.2ª 

19. En nuestro equipo Mac, cuando queramos personalizar un Widget personalizable… 
a) Pulsaremos sobre el botón de información (con forma de “ i ” ) que aparece al pasar el cursor sobre el 

mismo. 
b) Pulsaremos botón derecho + COMMAND sobre el widget. 
c) Pulsaremos sobre el botón violeta con la letra “ P “ que aparece en el widget. 

20. En Mac, si queremos crear una cuenta para un usuario que solo podrá acceder a los archivos y carpetas 
compartidas, y no pueda iniciar sesión en el equipo, usaremos una cuenta de tipo: 
a) Solo compartir. 
b) Gestionado con controles parentales. 
c) Estándar. 

21. ¿Cuál de los siguientes NO es un requisito previo para la instalación de Windows 11? 
a) 4 GB de RAM. 
b) Arranque seguro (Secure Boot) compatible con la UEFI. 
c) 62 GB de espacio disponible en el disco. 

22. ¿Cuál de los siguientes es uno de los cuatro tipos principales de memoria flash para discos SSD según el 
libro “Mantenimiento y reparación de un PC en red (7ª edición) Yann Bardot”? 
a) LCQ 
b) TQL 
c) SLC 
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23. Si desea conocer la sintaxis completa del comando clip utilizara el modificador: 
a) /? 
b) /-a 
c) /-¡ 

24. Para administrar aplicaciones instaladas en el panel de control, utilizaremos el comando: 
a) Resmon.exe 
b) Appwiz.clp 
c) Mrsa.exe 

25. Para ejecutar el monitor de rendimiento, utilizaremos el comando: 
a) Perfmon.exe 
b) Resmon.exe 
c) Taskmgr.exe 

26. Antes de cerrar sesión introducimos la siguiente línea de comando: Shutdown /r  y después pulsamos intro 
¿Qué ocurrirá? 
a) El equipo se apaga. 
b) El equipo se reinicia y arranca en WinRE. 
c) El equipo se reinicia después de 60 segundos. 

27. ¿Qué comando restablece el contenido de la cache de resolución del cliente DNS? 
a) Ipconfig /all 
b) Ipconfig /renew 
c) Ipconfig /flushdns 

28. ¿Qué hace un servidor DHCP? 
a) Se encarga de controlar el tráfico en redes de tamaño medio en WSEC. 
b) Es responsable de asignar dinámicamente una dirección IP única a cualquier ordenador que forme parte 

de una red corporativa o se una a ella. 
c) Son responsable de asignar dinámicamente nombre de red a cada usuario de la misma. 

29. La función que realiza un router se denomina enrutamiento y permite determinar el siguiente nodo de la 
red al que se debe enviar un paquete de datos. Este proceso tiene lugar… 
a) A nivel de la capa 2 (capa de red) del modelo OSI 
b) A nivel de la capa 3 (capa de red) del modelo OSI 
c) A nivel de la capa 3 (capa de enlace) del modelo OSI 

30. En Windows para abrir la consola de componentes utilizaremos el comando... 
a) Mmc 
b) Mmco 
c) Mconsole 

31. ¿Cómo saber si cable de red es recto o cruzado si comparamos los dos conectores del mismo cable? 
a) En el cable de red recto el orden de los colores es el mismo en los dos conectores, en el cruzado no. 
b) En el cable de red cruzado el orden de los colores es el mismo en los dos conectores, en el recto no. 
c) En el cable de red recto el orden de los colores se corresponde con el nivel del cable en el cruzado no. 

32. Los mecanismos utilizados para controlar el acceso a la red en el nivel 2 de Ethernet y superiores se conocen 
genéricamente como procedimientos… 
a) TAC 
b) NAC 
c) YAC 

33. El repositorio de datos de configuración de arranque proporcionados por los sistemas Windows modernos 
de llama: 
a) BCD (Boot Configuration Data). 
b) BSD (Boot Storage Data). 
c) BCE (Boot Configuration Enable). 
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34. Es una capa de compatibilidad desarrollada por Microsoft que contiene un Kernel de Linux para hacer 
funcionar una distribución Linux compatible. Estamos hablando de… 
a) WSL 
b) WTL 
c) WAS 

35. En Power Shell ¿para qué sirve el cmdlet; Get-Help? 
a) Permite obtener información detallada sobre como usar cmdlets. 
b) Lista todos los cmdlets disponibles en el entorno de ejecución Power Shell. 
c) Se usa para obtener información sobre objetos y listas de objetos devueltos por los cmdlets. 

36. Entre las aplicaciones que pueden ser dañinas para su equipo se encuentra los DIALER, ¿En qué consiste? 
a) Rastrea los hábitos de navegación por internet. 
b) Es un programa que establecerá, además de su conexión predeterminada, una conexión de acceso 

telefónico a una tarifa adicional. 
c) Encripta y bloquea el uso de sus datos a cambio de una contraprestación económica. 

37. Se ha decidido cambiar el disco HDD de un equipo por uno de tipo SDD ¿Qué efecto tendrá en ese equipo? 
a) Más calor y ruido. 
b) Mayor velocidad de acceso a los datos y más ruido. 
c) Ausencia total de ruido y mayor velocidad de acceso a los datos . 

38. Si Windows 11 desea incluir a un usuario en un grupo de usuarios que le permita realizar una serie de tareas 
administrativas sin tener un control total sobre la maquina ¿Cuál de los siguientes elegiría? 
a) Guests. 
b) Power users.   
c) Users. 

39. ¿Qué color suele tener el interior de los socket USB 3.2 Gen1? 
a) Verde. 
b) Negro. 
c) Azul. 

40. Un archivo en formato UWP (Universal Windows Platform) es compatible con: 
a) Todos los dispositivos que ejecutan Windows 10 y Windows 11. 
b) Todos los dispositivos que utilizan Windows. 
c) Todos los dispositivos, ya que es un formato universal de Windows. 

41. ¿Qué es un puerto de red? 
a) Una conexión lógica que utiliza un protocolo. 
b) Una conexión digital que utiliza un protocolo. 
c) Una conexión inalámbrica por medio de WTG.  

42. ¿En Windows 11 qué atajo busca en el explorador de archivos? 
a) [F3] 
b) [F2] 
c) [F1] 

43. ¿En Windows 11 qué atajo selecciona todos los elementos? 
a) [Ctrl]+[A] 
b) [Ctrl]+[E] 
c) [Ctrl]+[Mayús] 

44. ¿En Windows 11 qué atajo abre la configuración? 
a) [Windows]+[O] 
b) [Windows]+[I] 
c) [Windows]+[C] 

45. ¿En Windows 11 qué atajo abre el menú inicio? 
a) [Windows] 
b) [Windows]+[I] 
c) [Windows]+[Ctrl] 
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46. ¿En Windows 11 qué atajo abre aplicaciones activas? 

a) [Windows]+[Tab] 
b) [Windows]+[Alt] 
c) [Windows]+[Inicio] 

47. ¿Cuáles son los requisitos mínimos para la instalación de Windows 11? 
a) Procesador de 2GHz con al menos 2 núcleos, 4 GB de RAM y 64 GB de espacio disponible en disco. 
b) Procesador de 2GHz con al menos 2 núcleos, 8 GB de RAM y 64 GB de espacio disponible en disco. 
c) Procesador de 1GHz con al menos 2 núcleos, 4 GB de RAM y 64 GB de espacio disponible en disco. 

48. El comando e interruptor ipconfig/all muestra:  
a) Toda la información disponible sobre todos los adaptadores de red activos. 
b) El contenido de la caché de resolución del cliente DNS. 
c) Únicamente las direcciones ip, máscara de subred, puertas de enlace y servidores DNS de los 

dispositivos de red. 
49. Un servidor DNS… 

a) Hace coincidir un nombre de host de dominio con una dirección IP. 
b) Asigna automáticamente una dirección IP única a cada máquina durante el tiempo que esta esté 

conectada. 
c) Recopila y organiza la información de los equipos que pertenecen a un mismo dominio. 

50. ¿Cuál de los siguientes protocolos NO es un protocolo de red? 
a) FTP 
b) HTTP 
c) SMNP 

51. Windows 11, asociado a una cuenta de Microsoft, ofrece una funcionalidad de copia de seguridad en la 
nube llamada:  
a) OneDrive 
b) M. Cloud 
c) Dropbox 

52. ¿Qué comando muestra los valores del direccionamiento IP?  
a) viewip 
b) ipconfig 
c) netstat 

53. ¿En un entorno LAN, ¿cuál es la topología de red más utilizada?  
a) Bus. 
b) Anillo. 
c) Estrella. 

54. ¿Cuántos bits tiene una dirección Ipv4?  
a) 16 
b) 24 
c) 32 

55. ¿Cuál de las siguientes no es una dirección Ipv4 reservada para uso privado?  
a) 192.168.16.32 
b) 10.32.64.55 
c) 172.0.1.2 

56. ¿Cuál es el estándar que define las normas de las redes Wi-Fi 5?  
a) IEEE 802.11ac 
b) IEEE 802.05 
c) IEEE 802.e 

57. ¿Qué modificador del comando “ping” muestra el nombre del host al hacerlo contra su dirección IP?  
a) -a 
b) -n 
c) –name 
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58. En cuanto a memoria RAM, ¿qué significan las siglas DDR?  

a) Dynamic data read. 
b) Double data rate. 
c) Driver dot reach. 

59. Hay unidades de almacenamiento SSD en formato M.2 compatibles con las interfaces:  
a) SATA y PCIe 
b) IDE y SATA 
c) IDE y PCIe 

60. ¿Cuál es la velocidad máxima teórica del USB 2.0?  
a) 1500 bps 
b) 480 Mbps 
c) 5 Gbps 

61. Respecto a los requisitos mínimos para la instalación de Windows 11, cuál de las siguientes afirmaciones 
es correcta:  
a) Es necesario disponer de chip TPM 2.0. 
b) Chips TMP 2.0 y anteriores ya no son soportados. 
c) La versión del chip TMP es indiferente. 

62. ¿Desde la línea de comandos, que comando permite ver qué tipo de licencia de Windows y su tiempo de 
activación? 
a) Slmgr /ipk 
b) Slmgr /xpr 
c) Slmgr /upk 

63. ¿Cómo se llama la herramienta de virtualización integrada en las versiones Profesional y Enterprise de 
Windows 11? 
a) Vmware Workstation 
b) VirtualBox 
c) Hyper-V 

64. ¿Qué aplicación usa Windows 11 de forma predeterminada para abrir documentos .pdf? 
a) Microsoft Edge. 
b) Microsoft Reader. 
c) Adobe Reader. 

65. ¿En Windows 11, que atajo de teclado abre el administrador de tareas?  
a) [Ctrl]+[Tab]+[Esc] 
b) [Ctrl]+[Mayus]+[Esc] 
c) [Ctrl]+[Alt]+[Supr] 

66. ¿En Windows 11, que atajo de teclado abre el cuadro de diálogo “Ejecutar”?  
a) [Windows]+[R] 
b) [Windows]+[E] 
c) [Windows]+[R]+[E] 

67. ¿Cuál de las siguientes es una de las claves raíces visibles del registro de Windows?  
a) HKEY_ALL_USERS 
b) HKEY_CURRENT_MACHINE 
c) HKEY_CURRENT_USER 

68. ¿Cuál es la funcionalidad de Windows 11 que permite el inicio de sesión mediante dispositivos biométricos?  
a) Windows Hello. 
b) Windows Finger&Face. 
c) Windows Biometric. 

69. ¿En Windows 11, qué herramienta permite particionar un disco desde WinRE?  
a) Format C 
b) Diskpart 
c) Partitions 
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70. ¿Cuál de los siguientes no es un método válido para iniciar el entorno WinRE?  

a) Iniciando el equipo desde un medio de instalación de Windows 11, desde la opción “Reparar el equipo”. 
b) Abortando deliberadamente dos intentos de arranque consecutivos. 
c) Iniciando el equipo mientras mantenemos pulsada la tecla [Esc]. 

71. ¿Qué protocolo de seguridad es preferible en una red inalámbrica? 
a) WEP 
b) WPA 
c) SSID 

72. Los ataques de denegación de servicio se conocen con las siglas: 
a) DOOS 
b) DOSS 
c) DDOS 

73. En el entorno de las redes informáticas, cuando hablamos de PoE nos referimos a: 
a) Power over Ethernet. 
b) Protocol of Ethernet. 
c) Edgar Allan. 

74. El protocolo ARP… 
a) Traduce cada IP a un nombre de host. 
b) Asegura la correspondencia entre direcciones IP de las máquinas con sus direcciones MAC. 
c) Establece los parámetros de comunicación entre direcciones IP. 

75. Una manera de extender una VLAN es usando, 
a) WXLAN 
b) Vmware 
c) LAN to LAN 

76. ¿Cuál es la herramienta que usa Microsoft para eliminar malware? 
a) Deleting tool of Microsoft. 
b) Microsoft Deleting Tool. 
c) Microsoft removal tool. 

77. Los grupos de usuarios más utilizados en Windows 11 son: 
a) Administrators y users. 
b) Administrators, users y guests. 
c) Administrators, users y device owners. 

78. Cual, de los siguientes, es un códec de audio 
a) AAC 
b) AV1 
c) MPEG 

79. Un programa que se propaga de un dispositivo a otro a través de las redes es un: 
a) Troyano. 
b) Bacteria. 
c) Gusano. 

80. Para editar la directiva de grupo, escribiremos 
a) gdedit.msc 
b) gpedit.msc 
c) dgedit.msc 

81. ¿Qué herramienta muestra y recopila información del sistema, así como de servicios y aplicaciones? 
a) Registro de eventos. 
b) Registro del sistema. 
c) Visor de eventos. 

82. El símbolo del sistema es también llamado: 
a) PowerShell. 
b) Consola msc. 
c) Línea de comandos. 
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83. ¿Con qué comando obtenemos información de la versión de Windows? 

a) winver.exe 
b) mver.exe 
c) verwin.exe 

84. Existen varias disciplinas de prevención que trabajan para evitar el daño a la salud de los trabajadores. 
Estas disciplinas son las siguientes: 
a) Seguridad en el Trabajo, Higiene Personal, Ergonomía y Psicosociología. 
b) Seguridad en el Trabajo, Higiene Industrial, Ergonomía y Psicosociología. 
c) Seguridad en el Trabajo, Higiene Industrial, Entropía y Psicosociología. 

85. Cuando nos referimos a “Técnica preventiva que estudia, analiza y controla los riesgos ligados a las 
condiciones de trabajo generadoras de los accidentes de trabajo”, estamos hablando de: 
a) Seguridad en el Trabajo. 
b) Higiene Industrial. 
c) Ergonomía. 

86. Cuando nos referimos a “Es una técnica preventiva que actúa identificando, cuantificando, valorando y 
corrigiendo los riesgos derivados de la exposición a contaminantes de tipo físico, químico y biológico 
presentes en el medio ambiente de trabajo, y que son los responsables de la aparición de las enfermedades 
profesionales”, estamos hablando de: 
a) Seguridad en el Trabajo. 
b) Higiene Industrial. 
c) Ergonomía. 

87. Cuando nos referimos a “Técnica preventiva que estudia la adaptación del trabajo a la persona, se diseñe, 
se proyecte y organice de forma que se eliminen o minimicen los efectos negativos de una concepción 
errónea de los puestos de trabajo.” estamos hablando de: 
a) Seguridad en el Trabajo. 
b) Higiene Industrial. 
c) Ergonomía. 

88. Cuando nos referimos a “Técnica preventiva que actúa sobre los factores organizativos del trabajo 
intentando evitar y tratando de corregir los problemas psicológicos y sociales de los trabajadores” estamos 
hablando de: 
a) Seguridad en el Trabajo. 
b) Higiene Industrial. 
c) Psicosociología. 

89. ¿Qué técnicas (preventivas) tratan aspectos que pueden estar interrelacionados, por lo se la trata como a 
una disciplina unificada? 
a) La Ergonomía y la Psicosociología. 
b) La Higiene Industrial y la Psicosociología. 
c) La Seguridad en el Trabajo y la Psicosociología. 

90. En el ámbito de la Medicina del Trabajo, la definición “Es una técnica habitual que sirve para controlar el 
estado de salud de un colectivo de trabajadores a fin de detectar precozmente las alteraciones que se 
producen en su salud a consecuencia del trabajo que desarrollan”, se corresponde con: 
a) Reconocimientos Médicos Preventivos. 
b) Orientación Profesional Médica. 
c) Educación Sanitaria. 

91. En el ámbito de la Medicina del Trabajo, la definición “Constituye una técnica complementaria que 
pretende aumentar la cultura sanitaria entre los trabajadores a fin de conseguir hábitos higiénicos 
adecuados a través de cursos, campañas, charlas, conferencias, etc. en el seno de la empresa”, se 
corresponde con: 
a) Reconocimientos Médicos Preventivos. 
b) Orientación Profesional Médica. 
c) Educación Sanitaria. 
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92. En el ámbito de la Medicina del Trabajo, la definición “Es una técnica que se utiliza para potenciar la salud 
de determinados colectivos de trabajadores frente a ciertos agresivos ambientales (tratamientos 
vitamínicos, dietas alimenticias, vacunaciones, etc.)”, se corresponde con: 
a) Reconocimientos Médicos Preventivos. 
b) Tratamientos Médicos Preventivos. 
c) Educación Sanitaria. 

93. En el ámbito de la Medicina del Trabajo, la definición “Es una técnica que permite adaptar las características 
de la persona a las del trabajo que va a realizar, tratando de orientar cada trabajador al puesto que mejor 
se corresponde con su perfil físico y psíquico”, se corresponde con: 
a) Reconocimientos Médicos Preventivos. 
b) Orientación Profesional Médica. 
c) Educación Sanitaria. 

94. La definición “Se considerará discriminación por razón de sexo cualquier trato adverso o efecto negativo 
que se produzca en una persona como consecuencia de la presentación por su parte de queja, reclamación, 
denuncia, demanda o recursos, de cualquier tipo, destinados a impedir su discriminación y a exigir el 
cumplimiento efectivo del principio de igualdad de trato entre mujeres y hombres” se corresponde con: 
a) Derechos de conciliación de la vida laboral, familiar y personal. 
b) Indemnidad frente a represalias. 
c) Discriminación directa e indirecta. 
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