
ANEXO I

ORGANIGRAMAS

MANUAL DE FUNCIONES
FNMT-RCM
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Dirección de Servicios 

Digitales  e Innovación



Secretaría General y 

Dirección de Gobernanza, 

Riesgo y Cumplimiento 

Dirección de Servicios

Digitales e Innovación

Dirección Sistemas 

de Información y 

Económico Financiera

Dirección Comercial            
Dirección de 

Operaciones Industriales

Departamento de

Impacto Social 

y Capital Humano

Departamento de 

Seguridad Corporativa
Departamento de Museo

Dirección General

Responsable de 

Relaciones Institucionales 

y Coordinación de Presidencia



Secretaría Consejo 

Rector

Secretaría General y Dirección de 

Gobernanza, Riesgo y Cumplimiento 

Dirección General

Responsable

Auditoría Interna

Departamento de 

Sostenibilidad y Auditoría

Secretaría

Departamento Jurídico

Cumplimiento

Centro de Formación

Escuela de Grabado

Responsable de FormaciónResponsable de Prevención

Recursos y 

Reclamaciones.

Contratación Proveedores

Legislación e Información. 

Normativa Contratación 

Clientes

Derechos de Prop. Indust.

e Intelectual. Secretos 

Empr. Contrataciones

Administración y Gestión 

de Inmuebles

Coordinación Proyectos 

Internacionales. Gestión 

Doc. y Formalizaciones.

Nuevas Tecnologías

y Firma Electrónica.

Contrataciones

Área de Sostenibilidad

Servicios 

Generales

Administración

Archivo

Prevención

Servicio Médico

Delegado de Protección 

de Datos



Establecimientos 

Comerciales

Responsable Comercial de 

Productos Gráficos

Comercio Exterior

Ventas Nacional

Responsable de I+D+i

Administración

Proyectos 

Internacionales 

de Identificación

Departamento Documentos 

de 

Identificación y Tarjetas (DIT) 

Proyectos 

Externos

Desarrollo DNIe

Administración de 

Ventas

Responsable de Comercial DIT

y Servicios Digitales

Comercial DIT

Soporte 

Producción/Clientes

Oficina Técnica 

de Producto 

(Burgos)

Área de 

I+D+i I

Dirección General

Dirección Comercial

Secretaría

Distribución 

al por mayor

Responsable de Monedas 

Conmemorativas 

Ventas 

Internacional
Marketing y 

Nuevos Productos

Área de 

I+D+i II



Responsable de 
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Departamento 
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Departamento 

Mantenimiento 

Departamento

Planificación,  

Logística y

Almacenes
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de Moneda

Departamento 
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Timbre
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Dirección General

Departamento 

de

Imprenta/Tarjetas
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la Fábrica de Papel



Departamento de 

Planificación, 

Logística y Almacenes

Área de Planificación

Imprenta/Tarjetas

Área de Planificación

Preimpresión y Timbre 
Área de Almacenes

Área de Planificación

Moneda y Fábrica 

de Papel

Dirección de Operaciones Industriales

Secretaría



Área de Monedas 

de Colección y Medallas, 

Fabricación de 

Troqueles y Organización

Área de Moneda 

Circulada

y Desmonetización 

Área de IngenieríaÁrea de Grabado

Departamento de Moneda

Dirección de Operaciones Industriales

Secretaría



Área de Imprenta
Coordinación de 

Imprenta/Tarjetas

Departamento de 

Imprenta/Tarjetas

Dirección de Operaciones Industriales

Responsable de Timbre

Secretaría

Área de Ingeniería Área de Impresión
Área de 

Post-Impresión

Coordinación de 

Timbre
Área de IngenieríaÁrea de Tarjetas

Administración



Responsable de la

Fábrica de Papel

Secretaría 

General

Máquina de Papel Acabados / finalizado
Ingeniería

y Mantenimiento 

Logística, Control de 

Stocks y Almacenes

Departamento de 

Fábrica de Papel

Dirección de Operaciones Industriales

Laboratorio

Además, en la Fábrica de Papel hay personal destacado del Departamento de Informática, del Departamento de Seguridad, del Departamento Impacto Social y Capital 

Humano, del Servicio de I+D+i y del Servicio de Calidad.

Asesoría 

Técnica y 

Telas



Área de Formas 

de Impresión

Área de Ingeniería 

y Desarrollo

Área de Edición 

Electrónica

Secretaría

Responsable de Preimpresión

Dirección de Operaciones Industriales



Mantenimiento 

Equipos

Dirección General 

Policía 

Planificación y 

Almacén 

de Mantenimiento

Oficina Técnica

Taller Eléctrico, 

Taller Mecánico

y Mantenimiento 

Destacado Moneda

Mantenimiento 

Destacado Timbre, 

Imprenta/Tarjetas

y Preimpresión

Mantenimiento de 

Edificios

e Instalaciones

Departamento de 

Mantenimiento

Secretaría

Dirección de Operaciones Industriales



Departamento de 

Eficiencia Operativa

Dirección de Operaciones Industriales



Departamento 

de Innovación

e Inteligencia Artificial

Secretaría

Dirección General

Dirección de Servicios 

Digitales e Innovación

Responsable Área 

Técnica

Desarrollo
Explotación 

y Sistemas

Registro 

Usuarios
Comercial

Soporte

Técnico

Área de Calidad, 

Desarrollo de Negocio y 

Cumplimiento Normativo

Departamento de CERES



Departamento de 

Administración Financiera
Departamento de ComprasDepartamento de Informática

Secretaría
Análisis y

Presupuestos

Dirección General

Dirección Sistemas de Información 

y Económico Financiera (Completo)

Responsable de Calidad 

y Laboratorio



Financiera

Asesoría 

Fiscal
Tesorería

Oficina de 

Proyectos y 

del Dato

Costes

Sistemas

Operaciones

Centro de 

Atención a 

Usuarios

Departamento de Informática
Departamento de 

Administración Financiera

Informática 

de 

Procesos

Informática 

de 

Gestión

Departamento de Compras

Responsable de Contabilidad

Responsable de Sistemas de

Información de la Fábrica 

de Papel

Responsable de Informática 

de Gestión y Procesos

Responsable de Informática 

de Sistemas y Atención

a usuarios

Estudios

Área de 

Compras

Área Técnica

Área de 

Seguimiento

Área de Apoyo 

a la Dirección

de Compras

Dirección General

Dirección Sistemas de Información y 

Económico Financiera (Informática, 

Admón. Financiera y Compras)

Secretaría

Organización 

de DSI y EF

Análisis y

Presupuestos



Laboratorio

Administrativo

Área Calidad

Madrid II 

Área Calidad 

Madrid I

Calidad Fábrica 

de Papel 

(Burgos)

Área de

Metales

Área de

Artes Gráficas

Área de

Metrología y

Calibración

Área de

Física

Dirección General

Dirección Sistemas de Información y 

Económico Financiera 

(Calidad y Laboratorio)

Responsable de Calidad 

y Laboratorio

Administrativo



Departamento de

Impacto Social y 

Capital Humano

Dirección General

Gestión de Personal 

Administración y 

Asuntos Sociales 

Responsable de Personas

Impacto Social

Secretaría

Asesoría Laboral



Área de Convergencia

de Seguridad y

Resiliencia (CSR)

Administración

Departamento 

de Seguridad

Área de Seguridad 

de Burgos

Coordinación de 

Seguridad de la

Información

Departamento de 

Seguridad Corporativa

Dirección General

Secretaría

Área de Infraestructura

y Proyectos de 

Seguridad

Área Respuesta a

Incidentes
Área CIBER - GRC

Coordinación de 

Seguridad Física

Equipo de Control de 

Procesos y Productos

Área de Vigilancia, 

Sistemas y PCI

Área de Transportes 

de Seguridad



SalasBiblioteca

Museo

Conservación y 

Restauración

Museo

Gestión y 

Actividades

Secretaría

Departamento de Museo

Dirección General

Museo Registro y

Control de Colecciones



Área Administrativa

de la Dirección General

Responsable de 

Relaciones Institucionales 

y Coordinación de Presidencia

Dirección General


